Ansøgning om stilling som kundeservicemedarbejder
[Dit navn]
[Din adresse]
[Postnummer og by]
[Telefonnummer]
[E-mailadresse]
[Dato]
[Virksomhedens navn]
[Afdeling eller kontaktperson]
[Adresse på virksomheden]
[Postnummer og by]
Kære [Navn på modtager],
Jeg skriver for at ansøge om stillingen som kundeservicemedarbejder hos [Virksomhedens navn], som jeg har set annonceret på [kilde, f.eks. virksomhedens hjemmeside]. Jeg er meget interesseret i denne stilling, da jeg brænder for at hjælpe kunder og sikre, at de får den bedst mulige oplevelse.
Jeg har erfaring med kundeservice og har tidligere arbejdet med [relevant erfaring, f.eks. telefonisk support, direkte kundebetjening eller online kundeservice]. Jeg har gode kommunikationsevner og kan håndtere både positive og udfordrende situationer med et venligt og professionelt væsen. Jeg arbejder struktureret og er vant til at håndtere flere opgaver samtidigt.
Jeg er fleksibel og trives i et dynamisk miljø, hvor jeg kan bruge min problemløsningsevne og serviceorientering til at skabe tilfredse kunder.
Jeg ser frem til at høre fra jer og håber på muligheden for at diskutere min ansøgning nærmere. Jeg kan kontaktes på telefon [dit telefonnummer] eller via e-mail på [din e-mailadresse].
Med venlig hilsen,
[Dit navn]
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